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1. Introdução

A Misericórdia de Loures assumiu essa missão 
e reconhece que toda a sua acção deve ter 
por base os seguintes quatro eixos, a partir 
dos quais poderá contribuir para uma autênti-
ca transformação positiva da sociedade onde 
se insere: o Compromisso, o Envolvimento, a 
Inovação e o Crescimento. 

Consciente de que qualquer processo relacio-
nado com a fragilidade humana é demorado e 
complexo, a Misericórdia de Loures não desis-
tirá de estar presente e de procurar os melho-
res caminhos para alcançar os melhores 
resultados, sempre pelo Bem Comum.

O Plano de Actividades e Orçamento para 
2021 da Misericórdia de Loures apresenta-se 
numa leitura de continuidade da previsão 
delineada anteriormente no Plano Estratégico 
2020-2022. 

No cumprimento das Obras de Misericórdia, 
onde está patente o Homem todo, pretende-
-se que 2021 seja um ano marcado pelo verbo 
‘acompanhar’, concretizando o desafio de Sua 
Santidade o Papa Francisco na sua Exortação 
Apostólica Evangelii Gaudium, quando men-
ciona que a Igreja “acompanha a humanidade 
em todos os seus processos, por mais duros e 
demorados que sejam” (nº24).

Detalhe da Igreja Matriz de Santa Maria de Loures
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2. Linhas Orientadoras

A Misericórdia de Loures, enquanto instituição com vínculo à Igreja Católica Apostólica Romana, 
entende a sua missão a partir do Evangelho. Assim, a sua actuação encontra-se enraizada nas 
designadas Obras de Misericórdia, que resultam no seu núcleo central e estrutural:

Obras Espirituais

• Dar bom conselho;
• Ensinar os ignorantes;
• Corrigir os que erram;
• Consolar os que sofrem;
• Perdoar as injúrias;
• Suportar a fraqueza do próximo;
• Rogar a Deus por vivos e defuntos.

Obras Corporais

• Dar de comer a quem tem fome;
• Dar de beber a quem tem sede;
• Vestir os nus;
• Dar pousada aos peregrinos;
• Assistir os enfermos;
• Visitar os presos;
• Enterrar os mortos.

Nossa Senhora da Misericórdia, na Sede da Misericórdia de Loures
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Missão

A Santa Casa da Misericórdia de Loures 
procura a melhoria do bem-estar da pessoa 
no seu todo e da comunidade, dando priorida-
de aos mais desprotegidos.

Visão

Participar da transformação social positiva da 
comunidade através de respostas sociais de 
referência, reconhecidas pela qualidade dos 
serviços prestados, apostando na criação,na 
inovação e na melhoria contínua das respos-
tas desenvolvidas junto da comunidade.

Valores

• Respeito pela dignidade humana;
• Fé;
• Entrega;
• Criatividade;
• Inovação;
• Ética. Compromisso da Misericórdia de Loures
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3. Corpos Sociais
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Corpos Sociais da Santa Casa da Misericórdia de Loures

MESA DA ASSEMBLEIA GERAL

Presidente
Luís Nuno de Matos Pimentão

Vice-Presidente
Paulo Jorge dos Santos Niz Antunes Faustino 

Secretária 
Maria Arlete Rodrigues Augusto Barata Simão

Vogal 
Manuel Joaquim Costa Ferreirinha

1º.Suplente 
Teresa Cláudia Martins Pereira Tusto 
Gonçalves

2º.Suplente 
Maria da Anunciação Antunes Ferreira

MESA ADMINISTRATIVA

Provedor 
Duarte Nuno Ferreira Madaleno Ferreira 
Morgado

Vice-Provedor 
Alcindo Manuel de Almeida

Secretária 
Maria Isabel Gomes Antunes Faustino 

Tesoureira 
Maria Fernanda Antunes José Arruda 
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1º.Suplente 
João António Cândido Alves

2º.Suplente 
Renato Joaquim Alves

3º.Suplente 
António Rodrigues Jacinto

DEFINITÓRIO

Presidente 
Maria Fernanda da Silva Francisco Carvalho 

Vice-Presidente 
António Augusto Simões Catarino 

Secretária 
Maria José Rolo Nunes Pegado Godinho 

MORDOMOS

Ana Cristina Mata da Costa Santos Casaca
António Ermelindo Figueira dos Santos Mira

Plano de Actividades e Orçamento 2021
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4. Mensagem do Provedor

Contudo, é nesse nevoeiro que parece cobrir 
o futuro, que a Misericórdia de Loures preten-
de continuar a desenvolver ferramentas e 
capacidades que possam contribuir para um 
futuro mais luminoso assente no seu propósi-
to de tudo fazer para cumprir o seu desígnio 
de ser uma resposta profissional, de qualida-
de e diferenciada pelos valores que preconiza 
no seu Compromisso. 

Todos os que vierem por bem e vivam pelo 
bem, serão bem acolhidos e necessários para 
que alcancemos tudo quanto aqui se evi-
dencia em nome do Bem Comum. 

Provedor Duarte Nuno Morgado

O biénio 2020/2021 representa na segunda 
década do século XXI um momento de 
grande complexidade, de extrema preocupa-
ção e caracteriza-se de uma enorme fragilida-
de comprovada. Contudo, apresenta-se 
também como uma fundamental oportunida-
de para a renovação das intenções políticas e 
sociais de cada sociedade organizada. 

No olhar messiânico sobre o Final dos 
Tempos, Mateus menciona no texto 
evangélico que esse será o tempo da “grande 
tribulação; e e este que vivemos é já o tempo 
da grande paciência.  

Tem-se revelado como uma suspensão entre 
as certezas e garantias assumidas até ao 
Inverno de 2019 e que na Primavera de 2020 
se viram num turbilhão de indecisões, dúvidas 
e em muitos casos, com elevados prejuízos. 

Detalhe da Igreja Matriz de Santa Maria de Loures
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5. Eixos de Intervenção
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Sacrário no Oratório, Sede

Ao longo do ano 2021 prevê-se a continuidade 
nesta participação e da celebração 
eucarística mensal nos primeiros sábados no 
Oratório da Sede da Misericórdia de Loures 
com a presidência do Capelão, o 
Reverendíssimo Senhor Pe. Francisco Manuel 
Adão Inocêncio, Pároco de Santa Maria de 
Loures, ou do seu Coadjutor, o Revmo. Senhor 
Pe. Paul Binoy James Panachithara. 

Ao longo do ano 2021 a Irmandade procurará 
crescer no estímulo pela vida espiritual e 
litúrgica, pessoal e comunitária. Atendendo à 
realidade pandémica que se vive na transição 
entre 2020 e 2021, a previsão de acções 
concretas além da participação nas 
celebrações antes referidas, dependerá 
também da evolução desta situação. 

5.1  A Instituição

5.1.1 A irmandade

A Irmandade composta por 186 Irmãos, é o 
coração da Misericórdia de Loures. 
Actualmente a sua acção procura dar 
cumprimento ao Compromisso, sufragando 
os Irmãos falecidos, particularmente na 
Comemoração de Fiéis Defuntos, e 
participando, de acordo com o Regimento 
Cerimonial, nas celebrações da comunidade 
paroquial de Santa Maria de Loures, 
nomeadamente na Solenidade da Assunção 
de Nossa Senhora - orago da Igreja Matriz de 
Loures, nas Festas de Santa Maria de Loures - 
Padroeira da Paróquia, no Dia do Doente, na 
Via Sacra, nas Celebrações da Semana Santa 
e na Festa da Visitação (de Nossa Senhora  à 
sua prima Santa Isabel) – Padroeira da 
Misericórdia de Loures. 

Pág. 14



A Gestão de Recursos Humanos é uma área 
estratégica da Misericórdia de Loures que ao 
longo dos anos tem vindo a ser desenvolvida 
e que pretende acompanhar a evolução da 
Instituição nas diversas áreas de actuação. 

Ao abrigo dos princípios fundamentais da 
economia social, os recursos humanos são o 
activo mais importante para a eficácia e a 
eficiência exigidas pela sociedade em que a 
Misericórdia de Loures se inscreve. Quanto 
mais qualificados forem os recursos humanos, 
melhor será a resposta oferecida pela 
Instituição aos desafios de cada dia. 

Para a Misericórdia de Loures o ano 2021 será 
marcado pela necessidade de integração de 
novos recursos humanos em áreas distintas 
tendo em consideração a perspectiva de 
crescimento da Instituição com a eventual 
aceitação da candidatura ao Programa de 
Alargamento da Rede de Equipamentos 
Sociais – PARES 3.0, com a inscrição de 
projecto para a construção de um 
equipamento integrado com uma Estrutura 
Residencial para Pessoas Idosas, Centro de 
Dia e Serviço de Apoio Domiciliário. 

Com novas características o trabalho 
desenvolvido na Misericórdia de Loures 
tenderá a encontrar novas respostas de 
diversos âmbitos, através de novos projectos 
e da redefinição de outros já a decorrer. 

Plano de Actividades e Orçamento 2021
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Cumpre ainda que ao longo do ano 2021 a Misericórdia de Loures procure os seguintes objectivos 
para os seus Recursos Humanos:

• Promover uma formação contínua para 
os seus recursos humanos nas mais 
diversas áreas, contribuindo para uma 
melhor e maior estruturação da Institui-
ção;

• Cumprir as leis e normas vigentes de 
acordo com o actual Código de Trabalho, 
salvaguardando os direitos e deveres de 
cada trabalhador;

• Potenciar o desenvolvimento pessoal, 
profissional e das carreiras;

• Melhorar os resultados globais da Mise-
ricórdia de Loures através dos resultados 
alcançados pelos trabalhadores, articu-
lando os objectivos das funções com os 
objectivos da gestão;

• Consolidar o prestígio e a imagem 
externa da Instituição;

• Promover a melhoria da satisfação e 
motivação dos trabalhadores; 

• Incentivar o sentimento de pertença à 
Instituição; 

• Rever e uniformizar os procedimentos 
organizacionais salvaguardando as 
diferentes áreas de actuação de cada 
trabalhador; 

• Organizar os processos de recrutamen-
to e selecção de trabalhadores, respon-
dendo às necessidades identificadas, 
salvaguardando a adesão à Missão, aos 
Valores e à Visão da Misericórdia de 
Loures como critérios de admissão;  

Plano de Actividades e Orçamento 2021
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Quadro do Pessoal

Local de Exercício Nº de trabalhadores

Funções

Assistente Social

Sede 3

Técnica de Secretariado

Logística

1

1

1

Funções

Animadora Sociocultural

CAE - Manjoeira 3

Auxiliar de Acção Directa

Tarefeira

1

1

1
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O Corpo de Voluntários representa o braço 
mais forte da actividade regular da 
Misericórdia de Loures. Neste grupo estão 
activos 24 Voluntários entre os 25 e os 76 
anos de idade. A missão fundamental deste 
grupo passa pela concretização de acções 
úteis, funcionais e que possam contribuir para 
o desenvolvimento da Misericórdia de Loures 
em diferentes áreas, sendo presentemente a 
organização administrativa e a angariação de 
fundos os focos de maior actividade. No ano 
2021 espera-se o aumento e a consolidação 
deste grupo. 

Actualmente os membros do Corpo de 
Voluntários distribuem-se pelos seguintes 
espaços, com diversas funções, em que 
alguns desempenham tarefas múltiplas: 

Sede

Na Sede, sita na Rua Angola em Loures, os 
Voluntários colaboram nos Serviços 
Administrativos e na Logística do espaço, 
gerindo os bens doados de acordo com os 
seus diversos destinos. 

A Sede é o centro operacional da Misericórdia 
de Loures onde cada vez mais a actividade ali 
desenvolvida exige uma presença mais 
regular e mais especializada de acordo com a 
procura e a resposta que vão crescendo em 
simultâneo na Instituição.  

Loja Solidária

Em Janeiro de 2021 a Loja Solidária sita no 
Centro Comercial Continente de Loures, no nr. 
28, comemorará dois anos de existência. 
Numa procura por dinamizar a angariação de 
fundos para financiar os projectos sociais a 
serem desenvolvidos pela Misericórdia de 
Loures, a Loja Solidária depende da doação 
de bens em segunda mão por 
empresas/marcas e/ou por particulares que 
desta forma se unem à causa social e doam 
bens, tais como livros, roupa, utilitários, peças 
decorativas, entre outros. 

Plano de Actividades e Orçamento 2021
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5.1.4 Organograma

Plano de Actividades e Orçamento 2021

Orgãos Sociais

Definitório Mesa Administrativa Assembleia-Geral

Serviços
Gerais

Serviços 
Administrativos

Secretariado
Apoio Jurídico
Contabilidade

Património

Gabinete de 
Imagem e 

Comunicação

Comunicação
e Gestão de Redes 

Sociais

Logística

Stocks
Economato
Manutenção

Projectos
Parcerias

Protocolos

Inovação e
Empreendedorismo

Social

Serviço de Atendimento e 
Acompanhamento Social 

Integrado de Loures (SAASIL)
Apoio alimentar

Apoio pecuniário: Programa Abem
Gabinete de Psicologia Clínica

Café Memória

Centro de Actividades 
Educativas (CAE) - Manjoeira

Capelania
Espiritualidade

Loja Solidária
Atelier da Misericórdia

Intervenção Social e Saúde Educação Irmandade Voluntariado
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A intervenção social, independentemente do 
modelo de intervenção utilizado em cada 
situação, implica uma relação de ajuda que 
permite a modificação das condições em que 
se produzem os problemas sociais. Quando 
existe uma intervenção social, esta deve ter 
em conta a situação em que o cliente/utente 
se encontra a nível biopsicossocial. É neste 
sentido que a saúde é indissociável da 
situação social.

Tendo em conta a missão da Misericórdia de 
Loures, esta Instituição tem vindo a reforçar a 
sua actuação na área social e da saúde, 
através da participação e dinamização de 
vários projectos, conseguindo responder a 
cada vez mais necessidades existentes na 
comunidade. Para tal, tem contribuído a 
profissionalização das intervenções que 
realiza, que permitem uma actuação cada vez 
mais robusta. 

Para o ano de 2021, pretende-se que este 
continue a ser o caminho, indo de encontro 
aos objectivos do Plano Estratégico 2020-2023: 
a Misericórdia de Loures propõe acompanhar 
a comunidade na medida em que, deste 
modo, "acompanha a humanidade em todos 
os seus processos, por mais duros e 
demorados que sejam" (nr. 24 da Exortação 
Apostólica Evagelii Gaudium). 

Plano de Actividades e Orçamento 2021
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A Misericórdia de Loures, tendo integrado o 
SAASIL entre  2011 e 2014, na então freguesia
de São Julião do Tojal, volta a integrar este 
Serviço no final de 2020, com o objetivo de 
prestar uma resposta mais integrada à comu-
nidade, através do trabalho em parceria, asse-
gurando o atendimento e o acompanhamento 
social a pessoas e famílias em situação de 
vulnerabilidade e exclusão social, bem como 
de emergência social, na freguesia de Loures. 

O objectivo para o ano de 2021 passa pela 
consolidação desta resposta, através de um 
acompanhamento de proximidade que

5.2.1 Serviço de Atendimento e Acompanhamento 
Social Integrado de Loures (SAASIL)

Plano de Actividades e Orçamento 2021

permita que as famílias e indivíduos que 
recorrem a este serviço possam alcançar o 
seu bem-estar biopsicossocial. Acredita-se 
que tal possa ser possível através da qualifica-
ção da intervenção técnica, garantindo infor-
mação qualificada, permanente e atempada 
de todos os processos em atendimento e 
acompanhamento social. 

Para uma resposta mais consolidada, é funda-
mental alargar a rede de entidades parceiras 
na comunidade, sendo esse um dos objecti-
vos para o ano de 2021.
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5.2.2 Apoio Alimentar

"Dar de comer a quem tem fome." - esta é a 
primeira obra de Misericórdia corporal e, 
tendo-a sempre em conta, a Misericórdia de 
Loures continua a desenvolver o seu trabalho 
de forma a pô-la em prática. Se antes da 
pandemia de Covid-19 existiam alguns casos 
referenciados - apoiados mensalmente-, na 
sequência da pandemia, alguns destes apoios 
passaram a ser quinzenais, devido à redução 
dos rendimentos dos agregados familiares. 

Para além destas situações, o número de 
famílias apoiadas também aumentou, bem 
como os pedidos de apoio pontual, que 
surgem pelas mais diversas razões e dos 
vários pontos do Concelho. Em alguns destes 
casos, o agregado familiar precisa de uma 
resposta mais adequada à sua situação e o 
apoio alimentar é prestado de forma a que a 
alimentação seja assegurada até que esse 
encaminhamento seja efectuado.

Para o ano 2021, espera-se que a necessidade 
destes apoios se vá manter ou aumentar, 
dado o contexto pandémico actual. Espera-se 
chegar à doação de 240 cabazes. 

Salienta-se ainda que os cabazes, para além 
do apoio alimentar, também contêm produtos 
de higiene pessoal e habitacional e que 
continuará a doação de roupa e de outros 
objectos utilitários para a casa, existindo 
necessidade.
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5.2.3 Apoio Pecuniário

Há vários anos que a Misericórdia de Loures 
tem uma verba destinada a apoios pecuniá-
rios para situações pontuais e que necessitam 
de um apoio urgente. 

Estes apoios destinam-se ao pagamento de 
despensas pontuais necessárias, como:  
electricidade, água, gás, medicação, passe, 
deslocações para consultas, renovação de 
cartão de cidadão, entre outras despesas. 
Estes apoios são reservados a pessoas da 
freguesia de Loures que se encontram em 
situação comprovada de fragilidade socioe-
conómica. 

Parte das situações apoiadas são encaminha-
das pela Associação Luiz Pereira Motta, por 
fazer atendimento e acompanhamento social 
a fregueses de Loures. Espera-se, em 2021, 
manter a continuação destes apoios.
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5.2.4 Programa abem: Rede Solidária 
do Medicamento

Na área da Saúde, a Misericórdia de Loures 
associou-se, em 2019, ao Programa Abem: 
Rede Solidária do Medicamento, da 
Associação Dignitude. Este Programa permite 
apoiar cidadãos, que, por incapacidade 
sócio-económica, não têm condições para 
adquirir medicamentos sujeitos a receita 
médica e comparticipados pelo Serviço 
Nacional de Saúde. Estando o número de 
famílias apoiadas a aumentar desde o 
primeiro mês (Julho de 2020), é objectivo da 
Misericórdia de Loures continuar a apoiar as 
famílias que necessitem deste apoio e que 
chegam diretamente através dos 
atendimentos e acompanhamentos sociais 
realizados pela Misericórdia de Loures ou que 
são encaminhadas por outras instituições da 
Freguesia de Loures. O objectivo para 2021 é 
apoiar uma média de 30 pessoas apoiadas
por mês.
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5.2.5 Gabinete de Psicologia Clínica

A saúde mental é indissociável da saúde geral 
e do bem-estar dos indivíduos.
O Concelho de Loures acompanha a 
tendência nacional de aumento de pessoas 
com demências, perturbações da ansiedade 
e perturbações depressivas, verificam-se a 
insuficiência de respostas na área da saúde 
mental face às necessidades existentes. Dada 
a situação, a Santa Casa da Misericórdia de 
Loures abriu, em Outubro de 2020 o Gabinete 
de Psicologia Clínica, onde qualquer indivíduo 
pode agendar sessões de Psicologia Clínica,  
que tem por objectivo promover o acesso a 
cuidados de saúde mental à comunidade em 
geral e, consequentemente, reduzir o impacto 
das perturbações mentais e contribuir para a 
promoção da saúde mental das populações. 
O objectivo para 2021 é alcançar as 240 
sessões.
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5.2.6 Café Memória

O Café Memória é um local de encontro para 
pessoas com problemas de memória ou 
demência, seus familiares, amigos e 
cuidadores, para que possam partilhar 
experiências e dar suporte mútuo, e onde se 
oferece apoio emocional, informação útil e se 
promove a participação das pessoas em 
actividades lúdicas e estimulantes, com o 
apoio de profissionais de saúde ou de acção 
social, num contexto informal.

O Café Memória pretende reduzir o 
isolamento social existente para muitas das 
pessoas com demência e para os seus 
familiares e cuidadores, contribuindo para a 
melhoria da sua qualidade de vida. 

Pretende também sensibilizar a comunidade 
para a relevância crescente do tema das 
demências, diminuindo, assim, o estigma que 
lhe está associado.

A Misericórdia de Loures irá implementar o 
primeiro Café Memória do Concelho de 
Loures no ano de 2021.

O Café Memória de Loures será fruto de uma 
parceria entre  a Associação Alzheimer Portu-
gal, a empresa Sonae Sierra, e a Misericórdia 
de Loures. Para a implementar, a Misericórdia 
de Loures disponibilizará duas pessoas da sua 
equipa técnica para o projecto e contará 
também com o apoio de voluntários.
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5.3  Área da Educação

Na área da Educação, a Santa Casa da 
Misericórdia de Loures tem uma resposta que 
permite assegurar o acompanhamento de 
crianças em duas faixas etárias distintas – dos 
3 aos 5 anos e dos 6 aos 10 anos), o Centro de 
Actividades Educativas do Bairro Municipal da 
Manjoeira (CAE).

Centro de Actividades Educativas (CAE)

O CAE funciona através de duas parcerias 
realizadas com o Município de Loures:

· O Serviço de Apoio à Família (SAF), que se 
divide nas seguintes modalidades: Serviço de 
Refeições (almoço e lanche) e Actividades de 
Animação e Apoio à Família. 

As AAAF têm como objectivo assegurar o 
acompanhamento das crianças na educação 
pré-escolar do Jardim de Infância da
 

Manjoeira, antes e/ou depois do período 
diário de actividades educativas e durante os 
períodos de interrupção destas, procurando 
responder às necessidades das famílias que, 
por motivos profissionais, ou outros, não 
possam assegurar a assistência às crianças 
nesses períodos;

· A Componente de Apoio à Família (CAF), que 
se destina a assegurar o acompanhamento 
dos alunos do 1º Ciclo da Escola Básica da 
Manjoeira, antes e/ou depois das actividades 
curriculares e de enriquecimento curricular, 
bem como durante os períodos de interrup-
ção lectiva. 

A CAF é uma resposta integradora e universal 
para todas as crianças que dela necessitem, 
apoiando as situações de risco social. 
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As actividades desenvolvidas têm como 
objectivos: contribuir para o desenvolvimento 
integral das crianças, proporcionando-lhes 
condições que potenciem a aquisição de 
competências e atitudes e estimular experi-
ências culturais e recreativas que relacionem 
a família, o CAE e a comunidade; proporcionar 
actividades em contexto de lazer, privilegian-
do acções de desenvolvimento lúdico e 
pedagógico; colaborar com as famílias na 
identificação e resolução de problemas 
decorrentes do desenvolvimento das crian-
ças, com a supervisão do Agrupamento de 
Escolas; e apoiar as famílias na conciliação da 
vida profissional com a necessidade absoluta 
de permanência das crianças no CAE.

Sendo o CAE uma resposta em reestrutura-
ção, dada a sua insustentabilidade financeira, 
o objectivo para o ano de 2021 é que esta seja 
uma resposta mais sustentável, reduzindo o 
seu défice para os 8000€. 

Aguarda-se também o parecer do Instituto da 
Segurança Social relativamente a apoio para 
esta resposta, dada a sua singularidade e 
necessidade efectiva para a comunidade 
local. 
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Edifício CAE - Bairro Municipal da Manjoeira

Com a celebração do protocolo entre a 
Câmara Municipal de Loures e a Misericórdia 
de Loures de cedência de um espaço situado 
no Bairro Municipal da Manjoeira, desde 2005, 
a Misericórdia de Loures estabeleceu o 
Centro de Actividades Educativas, como 
prolongamento de horário de apoio ao Jardim 
de Infância e à Escola Básica da Manjoeira. O 
protocolo de cedência do espaço tem 
duração de 5 anos, sendo de renovação 
automática.

Sede da Irmandade da Santa Casa da 
Misericórdia de Loures 

A utilização do espaço que serve de Sede 
Social da Santa Casa da Misericórdia de 
Loures, situada na Rua de Angola, nº 9, Loja 1, 
decorre de um contrato de comodato 
celebrado em 2003 com a Câmara Municipal 
de Loures renovável automaticamente a cada 
5 anos. Neste espaço estão os serviços 
administrativos e de atendimento da 
instituição e o seu Oratório. 

5.4  Área do Património Imobiliário
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Parcela de Terreno do Casal da Quinta 
da Pipa

Em 2004 a Câmara Municipal de Loures, 
proprietária do terreno referido, constituiu em 
favor da Irmandade da Misericórdia de Loures 
o direito de superfície sobre a parcela de 
terreno junto ao Hospital Beatriz Ângelo, a 
título gratuito e livre de encargos. Pretende a 
Irmandade da Misericórdia de Loures 
construir uma Unidade de Cuidados 
Continuados Integrados, um Centro de Dia e 
Noite, uma Estrutura Residencial para Pessoas 
Idosas e um Serviço de Apoio Domiciliário. 
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Barro de Lameiras ou Terras de Casaca

É propriedade da Irmandade da Misericórdia 
de Loures 1/6 de uma parcela térrea com 
0,448240 ha, destinada a pastagem e pasto, 
situada na freguesia de Caneças. Esta parcela 
foi doada à Irmandade da Misericórdia de 
Loures. 

Casa de Guerreiros

Texto em faltaA 19 de Abril de 2016 a Santa 
Casa da Misericórdia de Lisboa e a Santa Casa 
da Misericórdia de Loures assinaram um 
contrato de comodato sobre uma moradia 
daquela Instituição, com o objectivo de ali ser 
criada uma resposta social e/ou a 
implementação da Sede desta Misericórdia. 
Com bastantes limitações orçamentais ainda 
não foi possível concretizar qualquer projecto 
neste espaço, prevendo-se que 2021 possa 
ser um ano de novas dinâmicas que o 
permitam.

Terreno da Paradela

Em 2020 a Câmara Municipal de Loures, 
proprietária deste terreno, constituiu em favor 
da Misericórdia de Loures o direito de 
superfície sobre o mesmo, a título gratuito e 
livre de encargos. O objectivo para este 
terreno é a construção de uma Estrutura 
Residencial para Pessoas Idosas, com Centro 
de Dia e Serviço de Apoio Domiciliário. Ao 
longo do ano 2021 espera-se o 
desenvolvimento do processo administrativo 
referente a este projecto. 
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“Casas Velhas”

Em 2020 terminou o longo processo de 
aquisição e doação dos imóveis sitos na Rua 
Dr. Adolfo da Cunha Mota, com os números 3, 
3A e 3B. Em 2021 espera-se pela resolução 
definitiva sobre o seu destino. Os imóveis 
encontram-se em ruína. 

Chalet de Santa Joanna/Chalet Riscas

Recebido em doação, o Chalet de Santa 
Joanna ou também designado Chalet Riscas, 
data de 1880 e constitui um dos únicos exem-
plares conhecidos na freguesia de Loures, da 
arquitectura oitocentista cuja tipologia salva-
guarda os cânones de época. Actualmente o 
imóvel apresenta uma urgente reabilitação. 
Em 2021 espera-se pela resolução definitiva 
sobre o seu destino. 

Plano de Actividades e Orçamento 2021
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5.5  Área da Cultura

As Misericórdias Portuguesas têm na sua 
identidade uma presença muito acentuada da 
dimensão cultural, atravessando séculos de 
história, de diálogos, de reciprocidades identi-
tárias, contribuindo para a evolução da própria 
sociedade onde se foram desenvolvendo. 

Actualmente a Misericórdia de Loures, pela 
sua jovialidade no panorama nacional entre as 
suas congéneres, e pelas características da 
região em que se insere, não detendo patri-
mónio artístico e histórico, procura desenvol-
ver passos que contribuam para um maior 
dinamismo nestas áreas em que a identidade 
patrimonial e comunitária seja apoiada e 
incentivada. 

a) Apoio à conservação e ao restauro:

a. Em 2017 a Misericórdia de Loures apoiou a 
conservação e o restauro do ‘Tocheiro Grande 
do Círio Pascal’ da Igreja Matriz de Loures, 
peça notável de talha com folha de prata 
dourada, datável do século XVIII, e destinada 
ao culto na celebração do Sacramento do 
Baptismo e durante o Tempo Pascal.  

Plano de Actividades e Orçamento 2021

b. Em 2020 a Misericórdia de Loures partici-
pou e promoveu a conservação e o restauro 
do conjunto escultórico ‘Santo António dos 
Pobres’ da Igreja Matriz de Loures. Peça datá-
vel do século XX, de gesso pintado, esta peça 
conjunta tem sido de grande devoção da 
população de Loures.O gesto de Santo Antó-
nio a oferecer o pão ao Pobre alude de um 
modo belo, ainda que humilde, à concretiza-
ção de uma das obras de misericórdia corpo-
rais mais distintas na acção desta Instituição: 
“dar de comer a quem tem fome”; pois dificil-
mente alguém alimenta o espírito com fome 
no corpo.  

‘Santo António dos Pobres’, na Igreja 
Matriz de Loures
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Detalhe do ‘Toucheiro Grande do Círio Pascal’
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Espera-se que em 2021 a Misericórdia de 
Loures possa continuar a colaborar na 
conservação e no restauro do património 
móvel da Igreja Matriz de Loures reforçando o 
seu compromisso para com a comunidade 
paroquial de Santa Maria de Loures e para 
com o legado cultural e patrimonial de que é 
herdeira. 

c) O ano 2021, no actual contexto pandémico, 
representa uma verdadeira dúvida no que se 
refere à realização de eventos de âmbito 
cultural. Em 2020 foram adiadas diversas 
iniciativas pela ameaça da propagação de 
SARS-COV-2, pelo que se torna possível a 
retoma das mesmas propostas para a sua 
concretização em 2021, ainda que presente-
mente seja difícil apresentar um cronograma 
definitivo. Existindo a possibilidade de serem 
realizadas iniciativas culturais, entre passeios, 
concertos ou outros momentos deste âmbito, 
o Gabinete de Imagem e Comunicação da 
Misericórdia de Loures divulgará os mesmos 
nas redes sociais e em diferentes suportes 
publicitários.  
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Detalhe da Igreja Matriz de Santa Maria de Loures
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Loja dos Afectos Partilhados

Conscientes de que actualmente a fragilidade 
sócio-económica afecta muitas grávidas e 
suas famílias, com especial incidência nos 
períodos pré-natal e pós-parto, a Misericórdia 
de Loures desenvolveu o Projecto “Afectos 
Partilhados”, abrindo em 2021 um espaço 
comercial sito na zona do Pinheiro de Loures, 
dedicado à Mãe e ao Bebé. Serão vendidos 
artigos vários, desde o carrinho às roupinhas, 
passando por imensos outros produtos, com o 
intuito de angariar fundos para a criação de 
conjuntos solidários que possam ser 
oferecidos às famílias identificadas por 
parceiros da rede social como prioritárias para 
este apoio mais concreto. 

  

A Misericórdia de Loures, ao longo de 2021, 
continuará a estabelecer novos contactos 
junto de outras entidades e instituições 
diversas (políticas, empresariais, particulares 
de diversos âmbitos), consolidando os já 
existentes. As parcerias entre instituições 
fortalecem e credibilizam a acção geral desta 
Instituição e permitem que se alcancem 
melhores resultados.

5.6.2. Inovação e 
Empreendedorismo/Projectos

Atelier da Misericórdia

Com a certeza de que a presença confirma a 
necessária proximidade de que a Misericórdia 
precisa para que possa dar-se a conhecer à 
comunidade, e para que esta possa conhecer 
os desafios e projectos da Instituição, o Corpo 
de Voluntários iniciou uma nova dinâmica – o 
Atelier da Misericórdia. A partir de produtos 
artesanais, criados em boa parte pelos Volun-
tários, e de artigos em segunda mão de 
diferentes características, o Atelier da Miseri-
córdia funciona actualmente no Mercado 
Municipal de Loures. 

Em 2021 perspectiva-se uma maior diversifi-
cação e extensão deste projecto em outros 
espaços, de modo mais evidente quando for 
possível, em período pós-pandémico, serem 
realizados iniciativas e eventos de maior 
afluência. Espera-se ainda que em 2021 o 
Atelier da Misericórdia possa crescer com a 
venda on-line através da realização de apre-
sentações em directo nas redes sociais.   

5.6.1 Relações Interinstitucionais,  
Redes e Parcerias

5.6  Área do Planeamento e Desenvolvimento
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Colmeias Solidárias

A questão ambiental tem vindo a consolidar 
melhores e mais decisivas posições 
ecológicas um pouco por todo o mundo. A 
humanidade reconhece cada vez mais de 
geração em geração, que o planeta que 
habitamos é a sua maior riqueza e que todos 
os gestos responsáveis e conscientes podem 
ser decisivos para a requalificação deste 
habitat natural de todos nós. 

Nas palavras do naturalista Sir David 
Attenborough, tão conhecidas pela defesa do 
mundo e das suas espécies e paisagens, 
“ainda vamos a tempo de salvar o planeta”. 
Assim, firmes também de que a missão da 
Misericórdia de Loures passa pelo cuidado

desta nossa “casa comum”, como refere o 
Papa Francisco, os nossos Voluntários têm 
vindo a preparar o projecto “Colmeias 
Solidárias”. 

Esta iniciativa começará a ser concretizada a 
partir da Primavera de 2021, a época do ano 
mais propícia para o início das colmeias. O 
terreno onde serão implementadas as 
colmeias é municipal e será cedido com 
licença de utilização para este efeito. O 
objectivo é a produção de mel a médio-longo 
prazo para sua comercialização. Actualmente 
a Misericórdia de Loures já se encontra 
registada como apicultora. 

Mel Colmeias Solidárias, produzido pela Misericórdia de Loures
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As instituições de solidariedade social, seja 
qual for a sua área de intervenção, são desa-
fiadas pela economia global a rever os seus 
procedimentos no âmbito financeiro, procu-
rando cada vez mais o caminho da autonomia 
por meio de rentabilidades próprias, contri-
buindo para uma nova leitura sobre a própria 
dimensão da economia. 

Numa perspectiva integral, inclusiva e livre, 
estas instituições são hoje uma resposta 
única, diferenciada e decisiva para a criação 
de uma economia circular onde o investimen-
to é necessário à criação de empregos, de 
respostas sociais efectivas, assumindo dessa 
forma um carácter transformador da própria 
sociedade. 

Contudo, a caridade no seu sentido mais 
profundo, que se traduz numa entrega verda-
deira por parte desinteressada do doador, é 
fundamental; assim como a comparticipação

dos mecenas que podem obter vantagens 
fiscais ao contribuírem activamente com 
donativos financeiros junto destas instituições. 

Neste sentido as candidaturas a prémios e/ou 
a programas e/ou projectos podem ser um 
dos meios mais expressivos desta interacção 
entre instituições que podem abranger tanto o 
foro privado como o foro público, resultando 
numa parceira eficaz e efectiva. 

Em 2021 a Misericórdia de Loures prevê as 
seguintes candidaturas: 

a) Regulamento Municipal de Apoio às Insti-
tuições Sociais (Câmara Municipal de Loures);
b) Apoio ao Movimento Associativo (Junta de 
Freguesia de Loures);
c) Frota Solidária (Fundação Montepio); 
d) BPI La Caixa (Fundação “la Caixa”) 

6. Candidaturas
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Em 2021 a Misericórdia de Loures desenvolve-
rá a dimensão da formação contínua junto dos 
diferentes recursos humanos de que dispõe, 
nomeadamente junto dos seus trabalhadores 
e dos seus voluntários. 

Este investimento irá ao encontro do objectivo 
maior que a Instituição tem de acompanhar as 
melhores práticas nas mais diversas áreas 
onde actua e está presente. 

7. Formação

A ausência de uma agenda definida corres-
ponde às dúvidas que o actual contexto 
pandémico impõe; contudo, representa uma 
das dimensões mais importantes desta Insti-
tuição que ao longo do tempo pretende quali-
ficar as suas diferentes respostas.  
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8. Comunicação

· LinkedIN: continuará a manter-se a página 
oficial como meio de divulgação de eventos 
ou de novidades da Instituição, reforçando a 
relação com parceiros ou criando novas 
ligações institucionais e profissionais de 
acordo com os objectivos da Instituição;

· Youtube: será criada divulgada e utilizada a 
conta nesta rede social de vídeos para 
divulgação de campanhas de angariação de 
fundos e/ou de promoção da própria 
Instituição; 

· Boletim Informativo: será continuada a 
publicação deste órgão oficial de 
comunicação da Instituição, seja em formato 
digital nas redes sociais e no site, seja em 
formato impresso. 

A comunicação é um princípio essencial à 
existência, não somente dos indivíduos, mas 
das instituições. Depende muito do modo 
como comunicamos internamente como 
externamente a sobrevivência da instituição. 
Consciente da importância desta área, em 
2021 a Misericórdia de Loures reforçará a sua 
presença nas vias telemáticas/de âmbito 
digital: 

· Site: será apresentada uma nova e definitiva 
versão do sítio institucional da Misericórdia de 
Loures indo ao encontro das novas regras de 
comunicação inspirando-se em alguns dos 
melhores exemplos de sites de instituições 
congéneres; 

· Facebook: continuará a manter-se a página 
oficial como meio de divulgação de eventos 
ou de novidades da Instituição;

· Instagram: continuará a manter-se a página 
oficial como meio de divulgação de eventos 
ou de novidades da Instituição;
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72 22.836,56
722 Quotizaçoes e Joias 5.405,73
723 10.182,83
725 Serviços Secundarios-Mensalidades-CAE 7.248,00

75
751 9.848,50

7511 9.048,50
7513 800,00

753 41.770,86
7531 30.189,63
7532 11.581,23

74.455,92
78

788 Outros Não Especificados 6.400,00
788511 1.200,00

78881 5.200,00
80.855,92

79
Juros Depositos 15,25

15,25

80.871,17

Resultados Operacionais -29.005,48
Resultados Financeiros -34,75
Resultados Correntes -29.040,23
Resultado Liquido -29.040,23

Loures, 06 de Novembro 2019

(C ) Sub-Total

Reembolsos Seg.Social - Funerais
( B ) Sub-Total( A+B)

(A+B+C ) TOTAL DOS PROVEITOS

PROVEITOS E GANHOS

Subsidios , Doações e Legados á Exploração
Subsidios do Estado e Outros Entes Publicos

Outros Rendimentos e GanhoS

Prestaçoes de Serviços

Camara municipal de Loures
Freguesia de Sto Antão e S.Julião do Tojal

Doações e Heranças

Juros, Dividendos e Out.Rendimentos

   IRMANDADE DA MISERICORDIA DE LOURES                                                                                                                   
CONTA DE EXPLORAÇÃO PREVISIONAL                                                                                                                            

ANO 2021

Donativos em numerário
Donativos em Especie

Restitução de IRS-Lei 16/2001

Promoção p/ Captaçao Recusos (LOJA)

( A ) Sub-Total



62 32.080,07
6221 4.784,83
6222 1.000,00
6223 293,33
6224 2.707,75
6226 1.289,13
6228 825,39
6231 Ferramentas e Utensilios Desgaste Rapido 325,47
6232 30,00
6233 778,99
6241 879,19
6242 1.442,13
6243 899,68
6251 848,93
6262 1.617,12
6263 1.020,67
6265 250,00
6267 255,40
6268 12.832,07

62683 12.724,07
62685 108,00

63 69.171,14
632 51.702,00
635 11.529,55
636 388,85
637 30,00
638 5.470,74
638 50,00

101.251,21
68 8.610,19

6813 22,24
6882 1.878,95
6883 184,00
6888 6.525,00
688881 6.525,00

109.861,40
69

6911 50,00
50,00

109.911,40
-29.040,23

Loures, 06 de Novembro de 2020

Encargos Sobre Remunerações
Seguros de Acidentes de Trabalho

Subsidio de Alimentação

Outros Gastos e Perdas

Donativos

Outros Não Especificados

Gastos de Acção Social

Formação

(A+B+C) TOTAL DOS CUSTOS

Quotizações

Custos com  Funerais

Taxas

Juros
Gastos e Perdas de Financiamento

Honorarios
Conservação e Reparação
Outros Serviços

Livros e Documentação Técnica

Condominio

CUSTOS E PERDAS

Fornecimentos e Serviços Externos
Trabalhos Especializados

Contencioso e Notariado
Limpeza, Higiene e Conforto
Outros Serviços

Aquisição de Bens P/Donativos

Gastos com o Pessoal

IRMANDANDE  DA MISERICORDIA DE LOURES                                                                                                                                                                                                                       
CONTA DE EXPLORAÇÃO PREVISIONAL GERAL                                                                                                                                             

ANO DE 2021

Comunicação
Seguros

Deslocações,Estadas e Transportes

( A ) Sub-Total

( B ) Sub-Total

Publicidade e Propaganda

Remunerações do Pessoal

Material de Escritorio
Eletricidade
Combustiveis
Água

Vigilancia e Segurança

( C ) Sub-Total

Resultado Liquido Previsional





 

 PARECER DO DEFINITÓRIO  

 

(Extracto da Acta nº. 55 de 12 de novembro de 2020)  

 

 

Aos doze dias do mês de Novembro de dois mil e vinte, reuniram, pelas onze 
horas, após convocatória, na sede social da Irmandade, os membros do 
Definitório da Santa Casa da Misericórdia de Loures, estando presentes Maria 
Fernanda Carvalho, António Catarino e Maria José Godinho, a fim de emitirem 
parecer sobre o Plano de Actividades e Orçamento para o ano de dois mil e 
vinte e um, de acordo com o número (1), um, alínea c) do artigo trigésimo 
primeiro do Compromisso da Irmandade da Santa Casa da Misericórdia de 
Loures.  

Analisado o Plano de Actividades e Orçamento para dois mil e vinte e um, e 
tendo em conta que o ano de dois mil e vinte foi um ano muito difícil para todos, 
devido ao surto pandémico de Covid que existe desde Março de dois mil e 
vinte, perspectiva-se uma diminuição de proveitos,  provenientes de donativos 
em numerário, e de subsidios de entidades públicas. Também no contexto 
actual ,  são em menor quantidade  os bens usados ou novos  entregues na 
Loja Solidária situada no Centro Comercial do Continente destinados a angariar 
recursos para o projecto que a Misericórdia tem para a construção de uma 
Estrutura Residencial para Pessoas Idosas, com Centro de Dia e Serviço de 
Apoio Domiciliário. 

Verifica-se, também, no Orçamento de Proveitos e Ganhos que o valor das 
quotizações dos Irmãos previsto para o ano de dois mil e vinte e um é apenas  
de cinco mil quatrocentos e cinco euros ( 5 405€) e o valor das mensalidades 
do CAE é de sete mil duzentos e quarenta e oito euros (7 248€). 

A par da diminuição de proveitos, verifica-se um aumento de custos 
relacionados com a actividade normal da Misericórdia e com o apoio dado às 
famílias. De salientar que se encontra previsionado o valor de sessenta e nove 
mil e cento e setenta e um euros (69 171€) para gastos com pessoal – 
remunerações, seguro e segurança social . 

O Resultado Liquido Previsional apresentado no Orçamento é negativo, no 
valor de vinte e nove mil e quarenta euros e vinte e três cêntimos negativos     
(-29 040,23€). 



 

O Orçamento apresentado para dois mil e vinte e um , que se encontra em 
anexo ao  Plano de Actividades reflete uma boa aplicação das normas 
contabilísticas, tendo sido aprovado por unanimidade. 

Nada mais havendo a tratar foi encerrada a sessão, dela se lavrando a 
presente acta, que depois de lida vai ser assinada.  

 

Maria Fernanda Carvalho  - Presidente do Definitório 

António Catarino               - Vice-Presidente do Definitório 

Maria José Godinho          - Secretária do Definitório 

 

 



Aprovado na Reunião da Mesa Administrativa de 10 de Novembro de 2020
(no final do PAO)

Alcindo Manuel de Almeida
Vice-Provedor

Duarte Nuno Ferreira Madaleno Ferreira Morgado
Provedor

Maria Isabel Gomes Antunes Faustino
Secretária

Maria Fernanda Antunes José Arruda 
Tesoureira

Manuel Joaquim Costa Ferreirinha
Vogal

Teresa Claúdia Martins Pereira Tusto Gonçalves
1º Suplente

Maria da Anunciação Antunes Ferreira
2º Suplente



Aprovado pela Assembleia-Geral de 25 de Novembro de 2020

Luis Nuno de Matos Pimentão
Presidente da Assembleia-Geral

Maria Fernanda Carvalho
Presidente do Definitório 

Duarte Nuno Ferreira Madaleno Ferreira Morgado
Provedor





A humanidade compreende cada vez mais claramente estar ligada por um único destino que 

requer uma comum assunção de responsabilidades, inspirada num humanismo integral e 

solidário; vê que esta unidade de destino é frequentemente condicionada e até mesmo impos-

ta pela técnica ou pela economia e adverte a necessidade de uma maior consciência moral, 

que oriente o caminho comum. Estupefactos pelas multíplices inovações tecnológicas, os 

homens do nosso tempo desejam ardentemente que o progresso seja votado ao verdadeiro 

bem da humanidade de hoje e de amanhã.

In Conselho Pontifício Justiça e Paz, Compêndio Social da Igreja, Principia, 2005, P.25.


